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DESCRIPCIÓN DEL CURSO 



                    

 
 
 

 
El migrar de procesos presenciales y soportados en papel a procedimientos electrónicos 
sustentados en documentos electrónicos y contenidos en expedientes electrónicos que 
permitan dar curso a un procedimiento administrativo electrónico,  es un desafío más complejo 
que simplemente digitalizar.    
 
La  Transformación Digital del Estado se traduce en un cambio de paradigma en la forma como 
el Estado concibe su actuar tanto entre órganos de la Administración del Estado como al 
relacionarse con terceros, ya sean ciudadanos o personas jurídicas. Se trata de una 
transformación que implica un cambio cultural y administrativo sustancial. 
 
Por medio de la Ley Nº 21.180, sobre Transformación Digital del Estado se gatilló una política 
pública que tiene por objeto transformar el Estado en materia digital, para que se torne ágil y 
eficiente, y su actuar se condiga con los tiempos actuales y se beneficie de las ventajas del 
desarrollo electrónico y digital, principalmente en relación al ahorro de tiempo, costos y calidad 
de vida de la sociedad entera. 
 
Por medio de este curso, con enfoque normativo y práctico, se analizará el marco regulatorio y 
los principales desafíos de la Transformación Digital del Estado Chile, con especial énfasis en 
identificar como los organismos públicos se pueden sumar u optimizar este proceso. 

 
 
 
 

DIRIGIDO A 
 

Profesionales del derecho, las ciencias sociales, las políticas públicas, la ingeniería, la informática 
o similares que ejerzan en el ámbito público, privado o la sociedad civil, que estén interesados 
en conocer los desafíos de la Transformación Digital del Estado en Chile.  

 
Este curso está especialmente diseñado para apoyar a profesionales que se desempeñan en 
organismos públicos para que puedan identificar las mejores prácticas y factores críticos de éxito 
para concretar y optimizar el proceso de Transformación Digital de sus servicios.  

 
 
 

CUERPO DOCENTE - DESCRIPCIÓN CURRICULAR 
▪ Mg. José Inostroza Lara, Abogado y Magíster en Gestión y Políticas Públicas de la U. de Chile. 

Jefe de División de Gobierno Digital en Chile. Ex-consultor asociado de CIS Consultores, 
especialista en Estrategia e Innovación del Sector Público y proyectos de transformación 
digital. También ex-investigador y docente asociado al Centro de Sistemas Públicos (CSP), en 
Ingeniería Industrial U. de Chile. Fue mentor en Innovación de la Red LATAM de UNIT. 
Fundador y primer director del Programa de Modernización del Sector Público del Min. de 
Hacienda de Chile (2015-2018). 

 
▪ Dra. Danielle Zaror Miralles, Abogada, Licenciada en Ciencias Jurídicas y Sociales de la 

Universidad de Concepción, Magíster y Doctora en Derecho por la Universidad de Chile. 
Investigadora del Centro de Estudios en Derecho Informático de la Facultad de Derecho de la 
Universidad de Chile. Sus líneas de investigación están relacionadas con la protección de datos 
personales, principios éticos e inteligencia artificial, gobierno digital, regulación, formación de 



                    

 
 
 

la ley y metodologías cualitativas. Fue parte del primer directorio de la Fundación Datos 
Protegidos y actualmente es directora del Observatorio para la Transparencia e Inclusión 
Algorítmica, OptIA. 

 
▪ Mg. Rodrigo Moya García, Abogado. Licenciado en Ciencias Jurídicas y Sociales, Diplomado 

en Derecho Informático y Magíster en Derecho de la Facultad de Derecho de la Universidad 
de Chile. Profesor Asistente de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile. Investigador 
Académico del Centro de Estudios en Derecho Informático de la Facultad de Derecho de la 
Universidad de Chile. Jefe de la Unidad de Gestión de Proyectos y Procesos de Negocios de la 
Superintendencia de Seguridad Social. 

 
 
 

 PROGRAMACIÓN - CONTENIDOS 
  PRIMERA SESIÓN: Miércoles 10 de mayo de 2023 

 
Módulo 1: La Transformación Digital en Chile desde el enfoque de la política pública 
Docente: Mg. José Inostroza 
Horario: 18:30 a 19:50 horas 

 
  Pausa de 20 minutos 
 

Módulo 2: Plataformas tecnológicas para facilitar los procesos asociados a la Transformación 
Digital del Estado 
Docente: Mg. Rodrigo Moya García 
Horario: 20:10 a 21:30 horas 

 
SEGUNDA SESIÓN: Miércoles 17 de mayo de 2023 
 
Módulo 1: El tratamiento de datos personales en el sector público en el contexto de la 
transformación digital  
Docente: Dra. Danielle Zaror Miralles 
Horario: 18:30 a 19:50 horas 

 
  Pausa de 20 minutos 
 

Módulo 2: Modelo de Interoperabilidad de datos en la Administración Pública 
Docente: Mg. Rodrigo Moya García 
Horario: 20:10 a 21:30 horas 
 
TERCERA SESIÓN: Miércoles 24 de mayo de 2023 
 
Módulo 1: Aspectos fundamentales de la regulación de la Transformación Digital del Estado en 
Chile: documento electrónico, firma electrónica y expediente electrónico 
Docente: Rodrigo Moya García 
Horario: 18:30 a 19:50 horas 

 
 Pausa de 20 minutos 
 



                    

 
 
 

Módulo 2: Aspectos fundamentales de la regulación de la Transformación Digital del Estado en 
Chile: identidad digital y notificaciones electrónicas 
Docente: Rodrigo Moya García  
Horario: 20:10 a 21:30 horas 

 
CUARTA SESIÓN: Miércoles 31 de mayo de 2023 
 
Módulo 1: Lineamientos para sumarse a la Transformación Digital en Chile: ¿qué deben hacer 
los organismos públicos? 
Docente: Mg. Rodrigo Moya García 
Horario: 18:30 a 19:50 horas 

 
  Pausa de 20 minutos 
 

Módulo 2: Principales desafíos de Ley de Transformación Digital en Chile. 
Docente: Mg. Rodrigo Moya García 
Horario: 20:10 a 21:30 horas 

 
 
 
AYUDANTES DEL DEPARTAMENTO O CENTRO DISPONIBLES PARA ADMINISTRAR SESIONES DE 
ZOOM (se les entregará certificado de asistencia al curso): 

- Daniela Olivares Rojas, daniela.olivares@derecho.uchile.cl 
- Rodrigo Vargas Acosta, rvargas@derecho.uchile.cl 


